
คู่มือการใช้งาน Microsoft Authenticator 

* อุปกรณ์ที่จ าเป็นต้องใช้ * 

1. PC หรือ NoteBook  

2. โทรศัพท์มือถือ 

ขั้นตอนที่ 1 ติดต้ัง Microsoft Authenticator บนโทรศัพท์มือถือ 

Android 

1. เปิด Google Play Store  

2. ค้นหา Microsoft Authenticator  

3. กด ติดต้ัง (Install) 

 

iPhone (iOS) 

1. เปิด App Store  

2. ค้นหา Microsoft Authenticator  

3. กด รับ (Get) และติดต้ัง 

   



ขั้นตอนที่ 2 เปิดแอป Microsoft Authenticator 

1. เปิดแอป Microsoft Authenticator  

2. กด Accept หรือ ยอมรับ  

3. อนุญาตการแจ้งเตือน (Allow Notifications)  

4. เลือก Scan QR Code * 

**ยังไม่ต้องสแกน QR Code จนกว่าจะท าขั้นตอนบนเว็บไซต์ในหัวข้อถัดไป** 

 
 



ขั้นตอนที่ 3 ท าการ Login จะมี Authenticator ให้ลงทะเบียนครั้งแรก 

1. เข้าเว็บ North-Chiang Mai University 

 

 

2. ท าการ Login เมล NCU ของท่านได้เลยแล้วกด Next 

 
 

 



3. ใส่ Password ของท่านแล้วกด Sign in  

 
 

4. เมื่อระบบแสดงหน้าจอ Let's keep your account secure ให้คลิกปุ่ม Next เพื่อเริ่มต้น

การต้ังค่า Microsoft Authenticator 

 



5. ตรวจสอบว่าได้ติดต้ัง Microsoft Authenticator บนโทรศัพท์มือถือเรียบร้อยแล้ว จากนั้น
คลิก Next 

 

6. ระบบจะแสดงหน้าจอการเชื่อมต่อแอป Microsoft Authenticator ให้คลิก Next เพื่อ
ด าเนินการต่อ 

 



7. ใช้แอป Microsoft Authenticator สแกน QR Code ท่ีแสดงบนหน้าจอ  

จากนัน้คลิก Next ( *อ้างอิงตามข้ันตอนท่ี 2 ข้อท่ี 4* ) 

 

8. เมื่อท าการ Scan QR ผ่านแอป Microsoft Authenticator ก็จะได้ตามภาพ 

 



9. ท าการกด Next ได้เลย 

 

 

10. ให้ท าการเปิดแอป Authenticator แล้วน าตัวเลขไปใส่ในช่องว่างแล้วกดใช่ดังภาพ 

 
 

 

 

 

 



11. เปิดแอป Microsoft Authenticator บนโทรศัพท์มือถือ จากนั้นกรอกตัวเลขท่ีระบบแสดง 
และกด ใช่ (Yes) เพื่อยืนยัน 

 
 

12.  ภาพท่ีแสดงคือ รหัสปลดล็อกหน้าจอของโทรศัพท์มือถือ (PIN/Password/Pattern) 

• รหัสผ่านหน้าจอโทรศัพท์ 

• ลายนิ้วมือ หรือสแกนใบหน้า (ในบางรุ่น) 

 
** กรุณาใส่รหัสปลดล็อกโทรศัพท์ ไม่ใช่เลขท่ีแสดงบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ ** 

75 



13. เว็บท่ีใช้งานก็จะเข้าได้ตามปกติ 

 



 Microsoft Authenticator User Guide 

* Required Devices * 

1. PC or Laptop  

2. Mobile Phone 

Step 1 : Install Microsoft Authenticator on Your Mobile Phone 

Android 

1. Open Google Play Store. 

2. Search for Microsoft Authenticator. 

3. Tap Install. 

 

iPhone (iOS) 

1. Open the App Store. 

2. Search for Microsoft Authenticator. 

3. Tap Get and install the app. 

   



Step 2 : Open Microsoft Authenticator 

1. Open the Microsoft Authenticator app. 

2. Tap Accept. 

3. Allow Notifications. 

4. Select Scan QR Code * 

* Do not scan th QR code yet. Complete the website setup in the next 

section fires. * 

 



Step 3 : Sign in and Register Microsoft Authenticator 

1. Open the North-Chiang Mai University website. 

 

 

2. Sign in using your NCU email account, then click Next. 

 
 

 



3. Enter your password and click Sing in. 

 
 

4. When the “Let’s keep your account secure” page appears, click Next to 

begin setting up Microsoft Authenticator. 

 



5. Verify that Microsoft Authenticator has already been installed on your 
mobile phone, then click Next.  

 

6. The system will display the Set up your account in the app page. Click Next 
to continue 

 



7. Use the Microsoft Authenticator app to scan the QR code displayed on your 

computer screen, then click Next. ( *According to step 2, item 4* ) 

 

8. After successfully scanning the QR code, your university account will appear in 
the Microsoft Authenticator app. 

 



9. Click Next. 

 

 

10. Open the Microsoft Authenticator app on your phone. Enter the number 

displayed on your computer screen into the app, then tap Yes. 

 
 
 

 



11. Open Microsoft Authenticator on your mobile phone, enter the number 
displayed on the computer Screen, and tap Yes to approve the sing-in request. 

 
 

12.  Your phone will ask you to verify your identity using one of the following: 

• Screen Lock Password 

• Face Recognition (if supported) 

 
** Enter your phone's screen unlock password or PIN, NOT the number displayed on 

your computer screen** 
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13. Setup is complete. You can now access the website and Microsoft 365 

Services normally. 

 


